
 

 
 
 
 
 

Richtlijnen voor schades die bij inname 
worden geconstateerd 
 
 

      
 
 
 
Met dit document geven wij u inzicht in onze werkwijze met betrekking 
tot de beoordeling van schades en beschadigingen aan lease, shortlease en 
huurauto’s. Deze beoordeling vindt plaats bij inname van de auto bij de 
dealer of bij ons logistiek centrum in Waalwijk.. Op het logistiek centrum 
in Waalwijk worden alle auto’s op deze wijze beoordeeld. Een 
onafhankelijk expertise bureau maakt een calculatie met daarin vermeldt 
alle beschadigingen en de kosten die ermee gemoeid zijn om deze te 
herstellen. 
 
Uiteraard houden wij hierbij rekening met kilometerstand, bouwjaar en 
soort gebruik. 
 
Alle foto’s dienen alleen als voorbeeld en ter verduidelijking van onze 
richtlijnen. 
 
 

http://www.leasing.nl/default.asp�


 

 
 
 
 
 
Acceptabele gebruikersschades 
 
Krassen die gepolijst kunnen worden en kleiner zijn dan 10 cm 

 
 
Beschadigingen kleiner dan 24 mm en niet dieper dan 2 mm 

  
 
Beschadigingen aan spiegels, flankbeschermers, bumpers kleiner dan het 
formaat van een creditcard (8,5 cm x 5,5 cm) 



 

  
 
 
 
 
Beschadigingen aan spiegels kleiner dan 24 mm 
 

 

 
Niet Acceptabele gebruikersschades 
 
Carrosserie 
 
Kras die langer is dan 10 cm en niet meer is te polijsten  



 

 
 
Schade veroorzaakt door een aanrijding 

 
 
 
Beschadiging groter dan 24 mm (één euro munt stuk) 

 
 
Gebroken en beschadigde spiegel 



 

 
 
Aantasting van de lak door een van buiten komend onheil 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Roest 

 
 



 

Beschadiging van binnenuit ontstaan door onvoldoende vastzetten van de 
lading 

 
 
Inbraak schade  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Verlichting 
 
Gescheurd glas  



 

 
 
Gat in glas 

 
 
 
Gebroken glas van de mistlamp 

 
 
 
 
 
Ruiten 
 



 

De ruiten mogen in het directe gezichtsveld geen beschadigingen of 
verkleuring hebben groter dan 20 mm. Buiten het gezichtsveld zijn putjes 
en sterretjes welke nog geen scheur vertonen van 35 mm of kleiner 
acceptabel. Per 75.000 km is één ster of pit kleiner dan 35 mm acceptabel. 
 
Ster en of put 

 
 
Scheur 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Banden, velgen, wieldeksel en eventueel reservewiel 



 

 
Kromme velg 

 
 
Vernielde band 

 
 
Ontbrekend wieldeksel 

 
 
 
 
 
 
 



 

Gescheurd wiel deksel 

 
 
 
Interieur 
 
Scheuren en krassen in de bekleding 

 
 
Brandgat in de stoelbekleding 

 
 
 
 



 

 
 
Blijvende vlekken 

 
 
Vuil interieur wat reinigen noodzakelijk maakt 

 
 
Montage gaten na demontage van accessoires 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
Door vloeistof aangetaste laadruimte 

 
 
Vernielde onderdelen 

 
 
 
Reclame 
 
Niet verwijderbare reclame 

 
 



 

 
 
 
 
Verkleuring van de lak zichtbaar na verwijderen van reclame 

 
 
Lak beschadiging door verwijderen van reclame 

 
 

 
Originele accessoires 
 
Alle in het contract genoemde accessoires moeten onbeschadigd 
gemonteerd zijn. Van Accessoires moet het afneembaar deel aanwezig zijn 
zoals een radiofront of een deel van een navigatiesysteem. Indien u zelf 
accessoires heeft gemonteerd mogen deze worden verwijderd mits er geen 
beschadiging of gaten in de auto achterblijven. 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
Gedemonteerde originele onderdelen 

 
 
 
Beschadigde originele onderdelen (beeldscherm) 

 
 
 

Documenten, sleutels en codes 
 
Kentekenbewijs deel 1A en 1B, groene kaart, sleutels, handleidingen, 
onderhoudsboekje, instructieboekje, declaratieformulieren, Van Mossel 
Leasing Card en de tankpas moeten aan het eind van het contract, bij 
inlevering van het voertuig, worden ingeleverd. 
 
Documenten en sleutels 



 

 
 
 
Wij menen hiermee een duidelijk overzicht te hebben gegeven over de 
schades die wel en niet acceptabel zijn bij inname van uw auto. Wij hopen 
uiteraard uw auto zonder schades te ontvangen. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Van Mossel Leasing 
 


